
こ ん な ご 経 験 あ り ま せ ん か ？

ち ょ っ と し た 体 の 不 安 も
あ な た に ぴ っ た り の 病 院 探 し も
看 護 師 が カ ン タ ン 解 決 ！
iPhoneをご利用

の方
Androidをご利用

の方
スマホをお持ちでない方

Web版

アプリ操作手順書

健康診断で異常を
指摘された

どんな病気の可能性があ
るのか、

どうすれば良いのか知り
たい！

親が「がん疑い」
と言われた

がんのことを聞いたり、
いい病院や腕のいい医師

を探したい！

なんとなく不調だけど
なかなか病院に行けない

すぐに病院に行くべき
か、

判断を仰ぎたい！

子供の体調は
少しの変化でも心配

日々の疑問を
専門家に聞いてみたい！

https://apple.co/2WM5eAQ
https://clintal.com/chat/screen
https://clintal.com/chat/screen
https://clintal.com/chat/screen
https://clintal.com/chat/screen
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.clintal.android&referrer=utm_source%3D190619_lp_qr_pwc%26utm_medium%3Dqr
https://clintal.com/campaign/images/1905_sp_readme_app.pdf


ク リ ン タ ル ア プ リ を イ ン ス ト ー ル し て お け ば

い つ で も  ど こ で も
チ ャ ッ ト 相 談 で き ま す

PwC健康保険組合に
ご加入の皆様限定！

今すぐ無料で
使ってみませんか？

クリンタルでできること

Web版

1 いつでもどこでも
看護師に相談

病気やケガは、いつどこで起こるかわか
りません

すぐには病院に行けない場合、自宅での
対処、
治療法など正しい情報を聞くことができ
ます

スマホアプリなので、休憩時間や電車の
中でも相談できます

チャットボットと
看護師が相談にお

答えします

言葉で伝えるのが
難しい場合、写真
でのご相談も可能

です

救急病院や自治体
の健康相談電話番
号の案内で夜間も

安心

病院ごとの得意分野なんて
考えたことなかった！！

2 実績ある
医療機関を紹介

病院は周りにたくさんありま
すが、
それぞれの病院に"得意"と"不
得意"があります

あなたの症状、疾患に対して
実績豊富で安心の医療機関を
お伝えします

アプリ操作手順書

https://apple.co/2WM5eAQ
https://clintal.com/chat/screen
https://clintal.com/chat/screen
https://clintal.com/chat/screen
https://clintal.com/chat/screen
https://clintal.com/campaign/images/1905_sp_readme_app.pdf
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.clintal.android&referrer=utm_source%3D190619_lp_qr_pwc%26utm_medium%3Dqr


ク リ ン タ ル が 安 心 な ３ つ の 理 由

看護師と医師が回答

実際の看護師が、
根拠に基づいたアドバイスをいた

します

秘密厳守

当アプリでご相談いただいた内容は、
一切ご所属企業へ開示いたしません

利 用 者 の 声

データに基づいた
病院紹介

ご紹介する病院は、客観的データ
に基づいた

実績から判断しております

スマホアプリで時間をかけずに⼿軽に医療相談ができました

⼩児科を受診させるのか整形外科を受診させるのかも分からなかったので、すごく参考になりました

医療機関の紹介を受けましたが、どんな病院なのか詳しく説明があってよかったです

相談に対して丁寧に対応してもらえました

対処法がわかりました。ありがとうございます︕

P w C  健 康 保 険 組 合 に ご 加 入 の 皆 様 限 定 ！

会員登録時、法人コードを⼊⼒するだけ︕



■ 健康相談チャット

Q3. どのようなことを相談してもよいのでしょうか︖

■ 医師紹介サービス

よ く あ る ご 質 問

Q1. チャットに答えてもらえるのはどなたですか︖
A.クリンタル所属の看護師・医師がチャットに対応いたします。

Q2. チャットの対応時間はいつですか︖
A.平日の10 ~ 18時に対応しております。

対応時間外のお問い合わせに関しては、対応時間内に適宜順番に対応いたします。

A.健康診断結果の相談や、ちょっとした症状のご相談、薬や治療法に関する質問ご家族の
病気など、医療や病気に関する内容であれば幅広くご相談いただけます。

Q4. 紹介された医師を受診しなかった場合はどうなりますか︖
A.医師紹介後に、結果として受診されなかったとしても特に問題はございません。

ただし、その場合でも返金はございません。

Q5. 病院予約や紹介状の準備までお願いできるのでし ょうか︖
A.病院予約の代行や紹介状の発行は行なっておりません。受診に際して予約や紹介状の発

行が必要な場合にはお手数ですが、ご本人もしくはご家族様にてご対応ください。
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